I B M E N T E R P R I s E c a N T E N T IBM Enterprise Content Management-Tagung
MA NA GEMEN T-TA GUNG 2003 Lassen Sie sich diesen exklusiven Kundenanlass nicht entgehen!
Wir informieren Sie am 11. September 2003 aus erster Hand zu den Top-Themen

Donnerstag, 11 September 2003 :jm Blgﬁi:h IB:’I Entle;pri§eR(fon;|g;t Management. Den inspirierenden Rahmen bietet
IBM Forschungslabor in Riischlikon o romenesEber i rReaTen

Highlights der Tagung

Erfahren Sie am Morgen mehr Uber die IBM Enterprise Content Management-
Strategie!

Unser Keynote Speaker Jim Reimer, IBM Distinguished Engineer und Chefarchitekt

IBM Content Management gibt einen Einblick in die Krafte, welche Technologie und Méarkte
bewegen.

Schauen Sie ebenfalls in die Zukunft im IBM Global Technology Outlook! Welches sind
die grundlegenden Trends in der Informationstechnologie? Beantwortet werden diese
Fragen von Phil Janson, Senior Technical Staff Member des IBM Forschungslabors und
Mitglied der IBM Academy of Technology, unser Guide flr diese Zeitreise.

Wéhlen Sie am Nachmittag zwischen neun vertiefenden Sessions zu Themen rund um
das IBM Enterprise Content Management Produktportfolio vorgetragen durch ausge-
wahlte IBM Experten und nutzen Sie die Pausen und den Apéro fur das Networking mit
Ihren Branchenkollegen und den technischen Spezialisten der IBM!

Einen Rundgang zu ausgewahlten Demoszenarien im IBM Forschungslabor rundet
den Tag ab. Sehen Sie fortschrittliche IBM Technologien in Aktion, und gewinnen Sie einen
Eindruck, wie Technologie unseren Alltag ver&ndern wird.

Melden Sie sich noch heute an, die Anzahl der Platze ist limitiert.

Wir freuen uns auf lhre Teilnahme!
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Ab 9.30 Empfang und Kaffee Breakout-Sessions Nachmittag - Block 1
Parallel zu den Vortragen finden auch Rundgénge durch das IBM Industry Solution Lab statt.

10:00 - 10:15 Begriissung

Urs Schalcher
Manager Technical Sales & Services IBM DB2 Information Management

Gewinnen Sie eine Ubersicht Uiber das aktuelle IBM Enterprise Content
Management-Portfolio und erfahren Sie, in welche Richtung sich das

Software ] Portfolio weiterentwickeln wird.
IBM Schweiz Jim Reimer
IBM Distinguished Engineer and Chief Architect IBM Content Management
10:15 - 11:15 IBM Research: Global Technology Outlook IBM USA

Schauen Sie in die Zukunft! Welches sind die grundlegenden Trends in der
Informationstechnologie? Millipede, Nanotechnologie, Autonomic
Computing und Virtualisierung auf allen Ebenen sind nur einige Stichworte,
welche im IBM Global Technology Outlook angesprochen werden.

14:15 - 14:30 Pause

Ubersicht & Update

Die Archivierung und das Management von E-Mails gewinnt immer mehr an
Bedeutung. Lernen Sie IBM CommonStore flir Lotus Domino bzw.
Exchange kennen und erfahren Sie mehr Uber die neusten Features und
Funktionen.

11:15-11:30 Pause Reinhold Engelbrecht

Worldwide CommonStore Sales Support, IBM EMEA

11:30 - 12:30 IBM Enterprise Content Management Strategie
15:15 - 15:30 Pause

Erfahren Sie mehr Uber die IBM Enterprise Content Management Strategie,
und erhalten Sie einen Einblick in die technologie- und marktbestimmen-

Phil Janson
Senior Technical Staff Member, Mitglied der IBM Academy of Technology
IBM Zurich Research Lab

den Kréfte. . . .
’ ‘ ERP-Systeme wie SAP entfalten ihr volles Potential erst, wenn Dokumente
Jim Reimer nahtlos in die durch die ERP-Systeme unterstlitzten Prozesse integrierbar
IBM Distinguished Engineer and Chief Architect IBM Content Management sind. Wir zeigen Ihnen wie Sie mit IBM DB2 CommonStore fir SAP diese
IBM USA Anforderungen abdecken kénnen.
Reinhold Engelbrecht
12:30 - 13.30 Lunch Worldwide CommonStore Sales Support, IBM EMEA

16:15 - 18:00 Apéro offeriert von Swisscom IT Services



Breakout-Sessions Nachmittag - Block 2

Parallel zu den Vortragen finden auch Rundgénge durch das IBM Industry Solution Lab statt.

14:15 - 14:30

15:15 - 15:30

16:15 - 18:00

Ubersicht & Kundenbeispiel

Enterprise Content Management Systeme bringen einen Uberdurchschnitt-
lichen Mehrwert, wenn sie nahtlos in lhre Prozesse und Line-of-Business-
Applikationen eingebunden sind: Erhalten Sie einen Einblick in die Welt der
IBM DB2 Content Manager APIs.

Christoph Rupp
Advisory Content Management Technical Specialist, IBM Schweiz

Pause

Ubersicht & Kundenbeispiel

»Hold All Mail“ mit IBM DB2 Content Manager OnDemand entlastet Sie mit
der durchgehend elektronischen Abwicklung der banklagernden Post von
der taglichen manuellen Bereitstellung aller Dokumente und ermdglicht
einen optimalen Kundenservice.

Jean-Paul Mouche
Senior Content Management Technical Specialist, IBM Schweiz

Pause

Enron, Worldcom, etc.: Als Folge der zahlreichen Skandale wird auch in
Europa das regulatorische Umfeld immer garstiger. Records Management wird
immer mehr zum Thema. Das IBM Lésungsportfolio kann helfen den wach-
senden Anforderungen bezlglich Records Management nachzukommen.

Christian Arnoux
Senior Content Management Technical Specialist, IBM Schweiz

Apéro offeriert von
Swisscom IT Services

Breakout-Sessions Nachmittag - Block 3
Parallel zu den Vortragen finden auch Rundgange durch das IBM Industry Solution Lab statt.

13:30 - 14:15

14:15 - 14:30

14:30 - 15:15

15:15 - 15:30

15:30 - 16:15

16:15 - 18:00

Kofax Ascent Capture: Ubersicht & Update

Kofax Ascent Capture ist die fuhrende Dokumenten- und Datenerfassungs-
I6sung auf dem Markt. Gewinnen Sie einen Uberblick Uber das Produkt
und die zahlreichen Neuerungen der Version 6.

Heiner van den Berg
Regional Sales Manager, Kofax Image Products

Pause

IBM Storage Update
Ohne Storage geht es nicht: Erfahren Sie mehr Uber das aktuelle Storage
Produkteportfolio.

Markus Zischg
Senior Storage Sales Specialist, IBM Schweiz

Pause

IBM ECM Produkt Portfolio Review, Strategien & Ausblick

Gewinnen Sie eine Ubersicht tiber das aktuelle IBM Enterprise Content
Management Portfolio und erfahren Sie, in welche Richtung sich das
Portfolio weiterentwickeln wird.

Jim Reimer
IBM Distinguished Engineer and Chief Architect IBM Content Management
IBM USA

Apéro offeriert von Swisscom IT Services
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Donnerstag, 1. September 2003

10:00 bis 16:15 Uhr

mit anschliessendem Apéro

IBM Forschungslahor Riischlikon
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Die Sessions sind in Englisch

Spezielle Swisscom Seminare im Auditorium



